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Curso Superior de Mediacion Intercultural e Intervencidn Social con Personas Migrantes

01. Presentacion

Especializate para trabajar como Mediador/a Intercultural y aprende a intervenir con
poblacion migrante en diferentes contextos, aplicando la perspectiva de género y un

enfoque multidisciplinar.

Por medio de este Curso Superior de Mediacién Intercultural e Intervencién Social con
Personas Migrantes te aproximaras a la realidad del fendmeno migratorio, lo que te
permitira valorar la importancia de la migracién como un factor de desarrollo

econdmico y como una oportunidad para la cohesion social.

Conoceras de primera mano las situaciones administrativas por las que atraviesan las
personas migrantes y explorards cdmo se desarrollan los diferentes conflictos

multiculturales para poder prevenirlos, gestionarlos y trabajar en su resolucion.

También te acercaras a la figura profesional del Mediador/a Intercultural,
aprendiendo a aplicar las técnicas y herramientas fundamentales en este campo.
Veras también distintos recursos y estrategias eficaces para la atencién a la diversidad

cultural en diferentes contextos sociales.

iAprende a intervenir con personas migrantes y conoce las mejores estrategias para

desarrollar tu labor profesional como Mediador/a Intercultural!

02. Objetivos a alcanzar

En el Curso Superior de Mediacidn Intercultural e Intervencién Social con Personas

Migrantes:

e Conoceras la realidad del fendmeno migratorio y entenderas el conflicto
intercultural como positivo y una oportunidad para el acercamiento
intercultural.

e Adquiriras diversas técnicas, estrategias y herramientas que te permitiran
desarrollar tu labor profesional como Mediador/a Intercultural.

e Sabras cdmo disefar, implementar y evaluar programas de intervencién social

con personas migrantes.
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e Desarrollaras técnicas y habilidades de comunicacion adaptadas a la

intervencion en conflictos multiculturales.

03. Ficha técnica

CURSO SUPERIOR DE MEDIACION INTERCULTURAL E

INTERVENCION SOCIAL CON PERSONAS MIGRANTES

NUMERO DE HORAS 300 horas

DURACION Plazo min. 2 meses / Plazo max. 12 meses
MODALIDAD 100% online

DIPLOMA ACREDITATIVO Homologado por el Ministerio de Justicia

del Gobierno de Espaia

Valido para inscribirse en el Registro Estatal de
CERTIFICACION OFICIAL Mediadoras/es e Instituciones de Mediacién del
Ministerio de Justicia del Gobierno de Espaia

iMATRICULATE AQUI! https://talentiaformacion.com/cursos/curso-superior-de-
mediacion-intercultural-e-intervencion-social-con-personas-migrantes/

04. Personas destinatarias

El Curso Superior de Mediacion Intercultural e Intervencion Social con Personas
Migrantes esta dirigido a diversos perfiles profesionales, tales como educadoras/es
sociales, trabajadoras/es sociales, psicélogas/os, pedagogas/os, psicopedagogas/os,
socidlogas/os, integradoras/es sociales, mediadoras/es, juristas, abogadas/os,
crimindlogas/os, procuradoras/es, policias locales y, en general, a cualquier persona

interesada en la mediacién intercultural y en la intervencidn con personas migrantes.

Este curso no tiene requisitos previos de acceso, pero si deseas acreditarte como
mediador/a en el Registro Estatal de Mediadoras/es e Instituciones de Mediacién del
Ministerio de Justicia del Gobierno de Espaiia necesitards tener una titulacién

universitaria o un titulo correspondiente a una Formacién Profesional Superior.
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Ademas, debes saber que, aunque no cuentes en estos momentos con una titulacion
universitaria o FP Superior, podras acreditarte ante dicho registro cuando si cumplas

alguno de estos dos requisitos.

Por otro lado, decirte que puedes realizar Curso Superior de Mediacion Intercultural e
Intervencidn Social sin necesidad de inscribirte en el registro mencionado
anteriormente, ya que esta formacion acreditada te servira para seguir creciendo

profesionalmente en el dmbito de la atencidn a personas migrantes.

05. Contenidos

MODULO 1: CONCEPTUALIZACION Y ASPECTOS PSICOSOCIALES EN MEDIACION DE
CONFLICTOS

1.1. Aproximacion conceptual al conflicto

1.2. Tipos de resolucién de conflictos

1.3. Aspectos psicosociales presentes en la mediacién de conflictos

e 1.4. Comunicacidén positiva en la mediacién de conflictos
MODULO 2: LA MEDIACION INTERCULTURAL

e 2.1. Culturay diversidad en un mundo globalizado

e 2.2.La Mediacién Intercultural como via para solucionar el conflicto

e 2.3.Intervencién en contextos interculturales y promocién de la diversidad
MODULO 3: INTERVENCION SOCIAL CON POBLACION INMIGRANTE

e 3.1. Procesos migratorios: Origenes, causas y contextos

e 3.2.Sociedades de acogida: El caso de Espaiia

e 3.3. Intervencidn social con poblaciéon migrante
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e 3.4, Casos practicos

06. Funcionamiento del curso

A continuacion, te describimos la dindmica de funcionamiento de este curso:

ATU RITMO

Desde el principio tendras acceso a todos
los matenales. No hay tiempos minimaos ni
maximos de conexion, puedes avanzar a
tu ritmo y en el horario que tu elijas.
Recuerda que al tratarse de un curso
oficial tenemos un calendario de inicio y
finalizacion.

MATERIALES DE ESTUDIO

En cada Madulo encontraras el Material
del Alumnofa, el Material
Complementario, el Test y una Actividad
Practica. El contenido incluye diferentes
recursos didacticos (material didactico,
videos, herramientas, dinamicas, etc.) que
facilitaran tu aprendizaje.

TUTOR/A PERSONAL

En todo momento tendrés a tu lado un/a
tutor/a que te acompafiarad en todo este
proceso formative para que puedas
preguntar todas tus dudas y ayudarte en
todo lo necesites. Podras comunicarte con
tu tutor/a desde el propio Campus Virtual
o email.

PRACTICO Y 100% ONLINE

MNuestra metodologia es flexible, practica y
totalmente online. Podras estudiar donde
y cuando quieras, con acceso al Campus
Virtual disponible 24 horas. Tenernos un
enfogue totalmente practico para que
puedas aplicar lo aprendido en tu dia a
dia.

EVALUACION

Para superar esta accion formativa
tendras que aprobar los Test asociados a
cada maddulo y el Test Final. De forma
opcional podras realizar los Actividades
Practicas (voluntarias) de cada modulo
que te permitiran desarrollar tus
conocimientos y llevarlos a la practica.

TU DIPLOMA

Con la superacion de este curso
obtendras un diploma que certifica tu
formacicon, los contenidos(tedricos y
practicos), las horas de duraciéon y podras
inscribirte en el Regist

e ATURITMO: Desde el primer momento dispondras de acceso inmediato a

todos los materiales didacticos del curso, por lo que podras avanzar a tu ritmo

y en el horario que tu elijas.

e PRACTICO Y 100% ONLINE: Nuestra metodologia se caracteriza por ser flexible,
practica y totalmente online. Podras estudiar donde y cuando quieras, con
acceso a nuestro Campus Virtual durante las 24 horas del dia. Contamos con
un enfoque totalmente practico para que puedas aplicar los conocimientos y

las habilidades aprendidas en tu dia a dia. Ademas, el 35% de las horas lectivas
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del curso son practicas obligatorias en cumplimiento con el Real Decreto

980/2013.

e MATERIALES DE ESTUDIO: El contenido de este curso se desglosa en 3
mddulos formativos que, a su vez, se dividen en diferentes epigrafes. En cada
maodulo formativo encontrards el material para el alumnado, una serie de
materiales complementarios para ampliar tus conocimientos, un examen tipo
test y una serie de tareas prdcticas obligatorias. Ademas, cada mdédulo
formativo incluye diferentes recursos diddacticos, tales como material
descargable en formato PDF, material audiovisual, diversas herramientas y

dinamicas, etc., que facilitaran tu proceso de aprendizaje.

e TUTOR/A PERSONAL: En todo momento tendras a tu lado un/a tutor/a que te
acompaiara durante tu proceso formativo para que puedas consultar todas
tus dudas y él/ella te ayudara en todo lo que necesites. Debes saber que podras

comunicarte con tu tutor/a desde el propio Campus Virtual o via e-mail.

07. Metodologia de aprendizaje

Tal y como te hemos explicado anteriormente, la metodologia del Curso Superior de
Mediacién Intercultural e Intervencion Social con Personas Migrantes se caracteriza
por ser flexible, practica y 100% online.

&2 FORMACION ESPECIALIZADA D ACCESO MULTIPLATAFORMA

Desarrolla conocimientos especificos e Aprende desde tu Pc, tablet o smartphone
interdisciplinares

APUNTES EN FORMATO PDF E MATERIAL COMPLEMENTARIO

Materiales para imprimirlos si lo deseas DESCARGABLE
Descarga todo el contenido para ampliar tu
informacion

?E EXAMENES TIPO TEST (OBLIGATORIOS) x EJERCICIOS Y SUPUESTOS PRACTICOS
Pruebas agiles y objetivas para evaluarte Para que pongas en practica lo aprendido
Eﬂ VIDEOS Y CONTENIDOS MULTIMEDIA z TUTOR/A PERSONAL
Para hacer que el contenido sea mas ameno Para resolver todas tus dudas
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Ademas, esta accidon formativa se desarrolla a través de la plataforma de teleformacion
gue desde Talentia Formacion hemos desarrollado para la adecuada imparticion de este
curso. Podrds acceder a nuestro Campus Virtual en cualquier momento del dia para
descargar el material didactico que compone el curso, plantear dudas y consultas a tu

tutor/a, o entregar las actividades practicas que hayas realizado.

iAhora, te mostramos todo lo que incluye este Curso Superior de Mediacién

Intercultural e Intervencion Social con Personas Migrantes!

% {«"’ Campus Virtual | : ' :
~ |

T

-

Guia Viddilica

Manuales Descargables
o - P
K MEDIACION INTERCULTURAI N \
) " /
Diploma Acreditativo

Material Interactivo

Ecos do Sur
Por ua

<
| ‘ ‘ Tests y Actividades Practicas

Ademas, durante el transcurso de esta accion formativa encontrards material
audiovisual de calidad grabado por profesionales en activo especializados en la

materia a tratar:
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N
Ecos do oun

Por uaa sociedad
(G,

DJIBRIL FAYE

' Mediador Intercultural
en ONG Ecos do Sur

MASTERCLASS: ¢Cudles son las causas que motivan los
Q movimientos migratorios?

- MOHAMED  smilillem,
SAID HAMDAD  Ecosdo Sur
Mediador Intercultural ‘ [To‘n.ma S %
en ONG Ecos do Sur MGS jllﬂ(l,

MASTERCLASS: La icacion como el clave l Gs equil
en la Mediacién Intercultural.

SETA SHERIFF

Mediadora Intercultural

TALENTIA TALKS: Hablemos de Mediacion Intercultural.

Ve

08. Titulacidon obtenida

El Curso Superior de Mediacion Intercultural e Intervencidén Social con Personas
Migrantes te habilita profesionalmente para ser Mediador/a, ya que cumple con todos
los requisitos legales para que puedas inscribirte en el Registro Estatal de
Mediadores/as e Instituciones de Mediacion del Ministerio de Justicia del Gobierno
de Espafia de acuerdo con lo exigido en la normativa vigente (Real Decreto 980/2013,

de 13 de diciembre).
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Talentia Formacion es una entidad colaboradora del Ministerio de Justicia del

Gobierno de Espaiia y estamos autorizados para impartir la formacién especifica de

Mediadoras/es, incluida en su formacién continua.

El diploma sera expedido, de forma inmediata, tras finalizar esta acciéon formativa,
por lo que tu mismo/a podras descargarlo en el propio Campus Virtual. Ademas de los
datos identificativos personales, contiene las horas totales dedicadas a esta formacion,
asi como el contenido didactico del curso desglosado en diferentes médulos

formativos.

Ademas, el diploma cuenta con un Cédigo Seguro de Verificacion (CSV) y un Cédigo
QR, acorde al Reglamento Europeo UE 910/2014, utilizado para identificar
documentos electrdnicos y verificar su autenticidad. Por lo tanto, podras presentar tu
diploma en los procesos de seleccién de personal abiertos por entidades y empresas
privadas que trabajan para la administracién publica. Ademds, en ciertas convocatorias

publicas puede ser presentado como formacién complementaria o méritos propios.

Por ultimo, cabe destacar que este curso cumple con todos los requisitos para acceder
al Registro Estatal de Mediadores/as e Instituciones de Mediacién del Ministerio de

Justicia del Gobierno de Espaiia acerca de:

Realizar un curso acreditado de un minimo de 100 horas lectivas, siendo un 35% de las
300 horas de duracién de este curso dedicadas a la practica (105 horas en total). En el
caso de nuestro curso, y cumpliendo con la legislacion vigente, este 35% de las horas
lectivas no se corresponde con practicas en centros de trabajo, sino con la realizacion
de ejercicios y supuestos practicos de mediacion, sin necesidad de realizar ninguna

intervencidn presencial, ni virtual.

Debes tener en cuenta que para inscribirte en el Registro Estatal de Mediadores/as e
Instituciones de Mediacion del Ministerio de Justicia del Gobierno de Espafia debes
encontrarte en posesion de una Titulacién Universitaria o haber cursado un FP

Superior.
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to L@@ﬁ@

Cddigo Curso: 24131

La Di de do con la Jef: de Estudios, de

Talentia Formacion

certifica que

con DNI
ha superado con €xito los objetivos pedagdgicos establecidos para el
Curso Superior de Mediacion Intercultural e Intervencion Social con Personas Migrantes
con la calificacién final de:
Realizado de 1 de abril de 2022 al 31 de mayo de 2022, adecuado a la Ley 3/2012. de 6 de julio, de Mediacion.
Con un total de 300 horas lectivas (195 horas teéricas y 105 horas précticas) repartidas en los blogues de contenidos que figuran en el dorso.
Para que asi conste y surta los efectos oportunos expido el presente Diploma en A Corufia a 31 de mayo de 2022 que facilita al interesado/a para el
sjercicio de la mediacion y su inseripeion en ¢l Registro Estatal de Mediadores/as e Instituciones de Mediacion del Ministerio de Justicia.

Fdo.: Alba Pardo Servia Alumna/o
Directora Talentia Formacién

Inscrita en el Registro Mercantil de A Corufia, Tomo 3.564 del Archivo, Seccién General, Folio 200, Hoja n® C-53.587, inscripcion 19

Modalidad: Online
Horas de formacién: 300 horas (195 horas tedricas y 105 horas pricticas)

Programa formativo: Verifice agui iz valide: de fe diplama

1.MODULO 1: CONCEPTUALIZACION Y ASPECTOS PSICOSOCIALES EN MEDIACION DE CONFLICTOS
1.1, Aproximacion conceptual al conflicto

1.2. Tipos de resolucion de conflictos

1.3, Aspectos psicosociales p en la de conflictos

1.4 Ce icacidn positiva en la mediacion de conflictos

i

2.MODULO 2: LA MEDIACION INTERCULTURAL

2.1. Cultura y diversidad en un mundo globalizado

2.2, La Mediacidn Intercultural como via para solucionar el conflicto

2.3, Intervencién en contextos interculturales y promocion de la diversidad

3.MODULO 3: INTERVENCION SOCIAL CON POBLACION INMIGRANTE
3.1, Procesos migratorios: Origenes, causas y contextos

3.2, Sociedades de acogida: El caso de Espafia

3.3, Intervencian social con poblacion migrante

Ep Diploma de K B il Gpradicks
1 lad con los normos i
por of Conseje de Direceion de Talentia Formacidn,

ek

i ] seguin lx vigente

Inserita en el Registro Mercantil de A Corufia, Tomo 3.564 del Archive, Seceldn Genaral, Folio 200, Hoja n® C-53.587, inseripaicn 17
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09. Curso de regalo

ACREDITACION DOCENTE PARA TELEFORMACION:
FORMADOR/A ON LINE - SSCE002PO

Este curso de regale te habilitara para
ser tutor/a-formador/a online del
SEPE/FUNDAE

(Real Decreto 189/2013).

Aprende una de las profesiones con mayor salida laboral

jFormacidén acreditada y de calidad al mejor precio!

Con tu matricula en el Curso Superior de Mediacion Intercultural e Intervencion
Social con Personas Migrantes te regalaremos una accién formativa adicional: el Curso
de Acreditacion Docente para Teleformacion (Tutor/a — Formador/a online), con un
total de 60 horas de duracion y cuyos contenidos estan adaptados a los requisitos
establecidos en la especialidad formativa SSCE002PO (Acreditacién Docente para la

Teleformacién).

Este curso tiene un valor de 75€. Gracias a nuestra promocion actual, recibirds acceso
a dicha accion formativa (Campus Virtual, contenidos, tutorias y diploma) de forma

totalmente GRATUITA.

El Curso de Acreditacion Docente para Teleformacidn es obligatorio para ser tutor/a o
docente online; un perfil en auge y cada vez mas demandado en el mercado laboral

actual.

¢A qué estas esperando? jEchale un ojo!
https://talentiaformacion.com/cursos/curso-acreditacion-docente-en-

teleformacion-tutor-a-formador-a-online-ssce002po/

jCultiva tu talento en Talentia Formacion! %7
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www.talentiaformacion.com

info@talentiaformacion.com




