
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

  

 

 

CURSO SUPERIOR DE 

Mediación Intercultural e 
Intervención Social con 
Personas Migrantes  



  

 

2 

¡Especialízate para trabajar como Mediador/a Intercultural! 

Aprende a intervenir con población migrante en diferentes contextos, 

aplicando la perspectiva de género y un enfoque multidisciplinar. 

A lo largo de este curso, obtendrás una visión completa sobre el 

fenómeno migratorio, valorando su importancia tanto para el 

desarrollo económico como para la cohesión social. Conocerás en 

profundidad las situaciones administrativas y procesos por los que 

atraviesan las personas migrantes, además de aprender a gestionar y 

prevenir conflictos multiculturales. Este conocimiento te permitirá 

desempeñar un papel clave en la resolución de problemas y en la 

integración de personas de diversas culturas en sus comunidades de 

acogida. 

La formación también te permitirá profundizar en el papel del 

mediador/a intercultural. Aprenderás a aplicar técnicas y 

herramientas especializadas, junto con recursos y estrategias prácticas 

para la atención a la diversidad cultural. Podrás contribuir al desarrollo 

de políticas y programas de integración, colaborando con 

organizaciones, gobiernos y entidades internacionales. 

Al completar el curso, contarás con habilidades de comunicación 

intercultural, esenciales para promover el diálogo y la comprensión 

entre personas de distintas culturas. Estarás capacitado/a para 

fomentar la inclusión social, apoyando activamente la integración de 

personas migrantes y contribuyendo al desarrollo de iniciativas y 

políticas inclusivas. Además, incrementarás tu empleabilidad en el 

ámbito de la mediación intercultural, con oportunidades de 

desarrollo en ONGs, administraciones públicas y organismos 

internacionales. 
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También es válido para inscribirse en el Registro Estatal de 

Mediadoras/es e Instituciones de Mediación del Ministerio de 

Justicia del Gobierno de España, de acuerdo con lo exigido en la 

normativa vigente. Para más información puedes consultar apartado 

de preguntas frecuentes que encontrarás en la parte inferior de esta 

página. 

 

Objetivos del curso
• Conocerás la realidad del fenómeno migratorio y entenderás el 

conflicto intercultural desde una perspectiva positiva y como 

una oportunidad para el acercamiento intercultural. 

• Adquirirás diversas técnicas, estrategias y herramientas que te 

permitirán desarrollar tu labor profesional como Mediador/a 

Intercultural. Sabrás estructurar y participar en debates con 

habilidad, argumentando de forma convincente y refutando con 

confianza para mejorar tu desempeño en discusiones. 

• Sabrás cómo diseñar, implementar y evaluar programas de 

intervención social con personas migrantes. 

• Desarrollarás técnicas y habilidades de comunicación adaptadas a 

la intervención en conflictos multiculturales.  
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Temario
MÓDULO 1:  CONCEPTUALIZACIÓN Y ASPECTOS PSICOSOCIALES EN 
MEDIACIÓN DE CONFLICTOS 

1. Aproximación conceptual al conflicto 

2. Tipos de resolución de conflictos 

3. Aspectos psicosociales presentes en la mediación de conflictos 

4. Comunicación positiva en mediación de conflictos 

MÓDULO 2:  LA MEDIACIÓN INTERCULTURAL 

1. Cultura y diversidad en un mundo globalizado 

2. La Mediación Intercultural como vía para solucionar el conflicto 

3. Intervención en contextos interculturales y promoción de la 

diversidad 

MÓDULO 3:  INTERVENCIÓN SOCIAL CON POBLACIÓN INMIGRANTE 

1. Procesos migratorios: Orígenes, causas y contextos 

2. Sociedades de acogida: El caso de España 

3. Intervención social con población migrante 

4. Casos prácticos 
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Masterclass
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A quién va dirigido
El Curso Superior de Mediación Intercultural e Intervención Social 

con Personas Migrantes está dirigido a diversos perfiles profesionales, 

tales como educadoras/es sociales, trabajadoras/es sociales, 

psicólogas/os, pedagogas/os, psicopedagogas/os, sociólogas/os, 

integradoras/es sociales, mediadoras/es, juristas, abogadas/os, 

criminólogas/os, procuradoras/es, policías locales y, en general, a 

cualquier persona interesada en la mediación intercultural y en la 

intervención con personas migrantes. 

Este curso no tiene requisitos previos de acceso, pero si deseas 

acreditarte como mediador/a en el Registro Estatal de Mediadoras/es 

e Instituciones de Mediación del Ministerio de Justicia del Gobierno 

de España necesitarás tener una titulación universitaria o un título 

correspondiente a una Formación Profesional Superior. Además, debes 

saber que, aunque no cuentes en estos momentos con una titulación 

universitaria o FP Superior, podrás acreditarte ante dicho registro 

cuando sí cumplas alguno de estos dos requisitos. 

Por otro lado, decirte que puedes realizar Curso Superior de Mediación 

Intercultural e Intervención Social con Personas Migrantes sin 

necesidad de inscribirte en el registro mencionado anteriormente, ya 

que esta formación acreditada te servirá para seguir creciendo 

profesionalmente en el ámbito de la atención a personas migrantes. 

titulación universitaria, escríbenos. 
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Recursos de la formación
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cómo es el Campus por dentro
 

  

https://talentiaformacion.com/wp-content/uploads/2021/02/Mockup-Talentia-F..mp4
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Lo que más me han gustado son las tareas y actividades 

prácticas porque con ellos he podido aprender mucho sobre 

mediación intercultural y el colectivo de personas inmigrantes 

 

Diego Álvarez Prado

Es el segundo curso que hago de Mediación en Talentia y 

los dos son muy completos con muchos recursos y técnicas. 

Como trabajadora social encuentro muy interesante este curso. 

Bea Alonso
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