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CURSO SUPERIOR DE

Mediacion Intercultural e
Intervencion Social con
Personas Migrantes




iEspecializate para trabajar como Mediador/a Intercultural!

Aprende a intervenir con poblacion migrante en diferentes contextos,

aplicando la perspectiva de género y un enfoque multidisciplinar.

A lo largo de este curso, obtendras una vision completa sobre el
fendmeno migratorio, valorando su importancia tanto para el
desarrollo econémico como para la cohesién social. Conocerds en
profundidad las situaciones administrativas y procesos por los que
atraviesan las personas migrantes, ademas de aprender a gestionar y
prevenir conflictos multiculturales. Este conocimiento te permitira
desempenar un papel clave en la resolucion de problemas y en la
integracion de personas de diversas culturas en sus comunidades de

acogida.

La formacion también te permitira profundizar en el papel del
mediador/a intercultural. Aprenderds a aplicar técnicas y 2
herramientas especializadas, junto con recursos y estrategias practicas
para la atencion a la diversidad cultural. Podras contribuir al desarrollo
de politicas y programas de integracion, colaborando con

organizaciones, gobiernos y entidades internacionales.

Al completar el curso, contards con habilidades de comunicacion
intercultural, esenciales para promover el didlogo y la comprensiéon
entre personas de distintas culturas. Estards capacitado/a para
fomentar la inclusién social, apoyando activamente |la integraciéon de
personas migrantes y contribuyendo al desarrollo de iniciativas y
politicas inclusivas. Ademas, incrementaras tu empleabilidad en el
ambito de la mediacién intercultural, con oportunidades de
desarrollo en ONGs, administraciones publicas y organismos

internacionales.



También es valido para inscribirse en el Registro Estatal de
Mediadoras/es e Instituciones de Mediacién del Ministerio de
Justicia del Gobierno de Espana, de acuerdo con lo exigido en la
normativa vigente. Para mas informacion puedes consultar apartado
de preguntas frecuentes que encontraras en la parte inferior de esta

pagina.

Objetivos del curso

e Conoceras la realidad del fenémeno migratorioy entenderas el
conflicto intercultural desde una perspectiva positiva y como

una oportunidad para el acercamiento intercultural.

e Adquirirds diversas técnicas, estrategias y herramientas que te
permitirdn desarrollar tu labor profesional como Mediador/a
Intercultural. Sabras estructurar y participar en debates con
habilidad, argumentando de forma convincente y refutando con

confianza para mejorar tu desempeno en discusiones.

e Sabras como disenar, implementar y evaluar programas de

intervencioén social con personas migrantes.

e Desarrollaras técnicas y habilidades de comunicacién adaptadas a

la intervencion en conflictos multiculturales.




Temario

MODULO 1: CONCEPTUALIZACION Y ASPECTOS PSICOSOCIALES EN

MEDIACION DE CONFLICTOS

1. Aproximacion conceptual al conflicto
2. Tipos de resolucion de conflictos
3. Aspectos psicosociales presentes en la mediacion de conflictos

4. Comunicacion positiva en mediacion de conflictos

MODULO 2: LA MEDIACION INTERCULTURAL

1. Culturay diversidad en un mundo globalizado
2. La Mediacion Intercultural como via para solucionar el conflicto

3. Intervencion en contextos interculturalesy promocion de la

diversidad

MODULO 3: INTERVENCION SOCIAL CON POBLACION INMIGRANTE

1. Procesos migratorios: Origenes, causas y contextos
2. Sociedades de acogida: El caso de Espana

3. Intervencion social con poblacion migrante

4. Casos practicos
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A quién va dirigido

El Curso Superior de Mediaciéon Intercultural e Intervencion Social
con Personas Migrantes esta dirigido a diversos perfiles profesionales,
tales como educadorasfes sociales, trabajadoras/es sociales,
psicélogas/os, pedagogas/os, psicopedagogas/os, sociélogas/os,
integradoras/es sociales, mediadoras/es, juristas, abogadas/os,
crimindlogas/os, procuradoras/es, policias localesy, en general, a
cualquier persona interesada en la mediacion intercultural y en la

intervencion con personas migrantes.

Este curso no tiene requisitos previos de acceso, pero si deseas
acreditarte como mediador/a en el Registro Estatal de Mediadoras/es
e Instituciones de Mediacién del Ministerio de Justicia del Gobierno
de Espana necesitaras tener una titulacion universitaria o un titulo
correspondiente a una Formacion Profesional Superior. Ademas, debes
saber que, aungue No cuentes en estos momentos con una titulacion
universitaria o FP Superior, podras acreditarte ante dicho registro

cuando si cumplas alguno de estos dos requisitos.

Por otro lado, decirte que puedes realizar Curso Superior de Mediacion
Intercultural e Intervenciéon Social con Personas Migrantes sin
necesidad de inscribirte en el registro mencionado anteriormente, ya

que esta formacion acreditada te servird para seguir creciendo

profesionalmente en el ambito de la atencidn a personas migrantes.
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Recursos de la formacion

Campus Virtual
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Cémo es el Campus por dentro



https://talentiaformacion.com/wp-content/uploads/2021/02/Mockup-Talentia-F..mp4

COMO FUNCIONA ESTE CURSO
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@_’ 2 Desde el principio tendras acceso a todos

los materiales. No hay tiempos minimos ni
maximos de conexion, puedes avanzar a
tu ritmo y en el horario que tu elijas.

MATERIALES DE ESTUDIO

En cada Médulo encontraras el Material
del Alumno/a, el Material Complementario,
el Test y una Actividad Practica. El
contenido incluye diferentes recursos
didacticos (material didactico, videos,
herramientas, dindmicas, etc.) que
facilitaran tu aprendizaje.

TUTOR/A PERSONAL

En todo momento tendras a tu lado un/a
tutor/a que te acompanara en todo este
proceso formativo para que puedas
preguntar todas tus dudas y ayudarte en
todo lo necesites. Podras comunicarte con
tu tutor/a desde el propio Campus Virtual
o email.

Por qué elegirnos

FORMACION ENFOCADA A LA
PROFESIONALIZACION

Somos parte de el
grupo educativo lider en formacién
orientada al empleo que respalda
nuestro trabajo.

ADAPTABILIDAD Y FLEXIBILIDAD
FORMATIVA

Creamos formacioén flexible que puedes
adaptar segun tus necesidades. Con
nuestros cursos y casos practicos no solo
aprendes diferente, aprendes mas y
mejor.

EXPERIENCIA Y PRESTICGIO
PROFESIONAL

Colaboramos con instituciones,
empresas y personas expertas que
respaldan nuestra labor formativa,
competencia y calidad profesional.

PRACTICO Y 100% ONLINE

Nuestra metodologia es flexible, practicay
totalmente online. Podras estudiar dénde
y cuando quieras, con acceso al Campus
Virtual disponible 24 horas. Tenemos un
enfoque totalmente practico para que
puedas aplicar lo aprendido en tu dia a
dia.

EVALUACION

Para superar esta accién formativa tendras
que aprobar los Test asociados a cada
modulo y el Test Final. El Trabajo Final
también es obligatorio. Recomendamos
hacer las Actividades Practicas de cada
maédulo que te permitiran desarrollar tus
conocimientos y llevarlos a la practica.

DIPLOMA HABILITANTE

Al finalizar este Curso podras descargarte
de forma inmediata tu diploma
acreditativo expedido por Talentia
Formacién. El diploma tiene plena validez
curricular y profesional y, sin duda, te
servird para seguir avanzando
profesionalmente.

CALIDAD FORMATIVA AL
MENOR PRECIO

Somos Premio Excelencia

Educativa. Nuestra calidad y excelencia
educativa nos ha permitido formar a mas
de 21.000 alumnas/os y 230 empresas.

GARANTIA DE CONFIANZA E
INNOVACION

Nuestra metodologia innovadora y
enfocada en la practica nos permite ser
las/os mejores en el &mbito de la
formacion en linea. Mas del 97% de
nuestro alumnado nos recomienda.

DEDICACION, IMPULSO
Y VOCACION

Disfrutamos trabajando por y para nuestro
alumnado. Nuestro objetivo es que
Cultives tu Talento desde el minuto en
gue empiezas tu formacion.




ACREDITACI()N DOCENTE PARA
TELEFORMACION: FORMADOR/A ON LINE -
SSCEOO02PO

"Aprende una de las profesiones con mayor
salida laboral”

Recibelo al momento, con tu
matricula en cualquier curso

Este curso de regalo te habilitara para ser tutor/a-formador/a
online del SEPE/FUNDAE

AGENCIA DE COLOCACION

Nos esforzamos para que alcances tus metas, por eso al inscribirte en cualquiera de nuestras
acciones formativas, obtendras acceso GRATUITO a nuestra Agencia de Colocacién, una
herramienta que te respaldara para fortalecer tu perfil profesional y lograr el empleo que deseas.

CURRICULUM BRILLANTE Do  ENTREVISTAS QUE IMPACTAN

l Perfecciona tu CV y aprende a elaborar @T# Domina las claves para entrevistas
una carta de presentacién que te haga exitosas y asegura tu lugar en la empresa
destacar entre los/as demas de tus suenos.

candidatos/as

@L BUSQUEDA DE EMPLEO EFECTIVA @ ASESORAMIENTO PERSONALIZADO
F———\ N~
Descubre cémo utilizar portales de A L Te guiaremos paso a paso en el camino
empleo de una manera agil y eficaz. Tu hacia tu nuevo empleo, para que puedas
trabajo ideal esta a un clic de distancia. dar un impulso a tu trayectoria

profesional.

n- SISTEMA
NACIONAL DE EMPLEO

Agencia de Colocacion Autorizada: 1200000122



Lo que mas me han gustado son las tareas y actividades
practicas porque con ellos he podido aprender mucho sobre

mediacion intercultural y el colectivo de personas inmigrantes

) .84 .4 { ) ,
Diego Alvarez Prado

Es el segundo curso que hago de Mediacion en Talentia y
los dos son muy completos con muchos recursos y técnicas.

Como trabajadora social encuentro muy interesante este curso.

) 6 6 6 & 4 Bea Alonso

Formacion de calidad

Somos un centro comprometido con la calidad de todas las acciones formativas que ofrecemos. Por eso,
contamos con el sello de calidad ISO, el reconocimiento de Emagister y el Premio Excelencia Educativa.
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:Quieres conocernos mas?
iMira las resefias de nuestro alumnado!

Resefias Google
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iForma a tu equipo!

iNo te quedes sin aprovechar esta oportunidad! ; Sabias que solo el 20% de las empresas bonifican la
formacion de sus trabajadores y trabajadoras? No seas parte del 80% que pierde esta ventaja. Utiliza los
créditos a tu disposicion y forma a tu equipo a coste cero.

En nuestro compromiso por darte la mejor educacion, hemos creado un plan detallado para mostrarte
coémo lo logramos. Nuestra metodologia se basa en una estructura bien definida para ofrecerte una

experiencia de ensenanza unica.
ilnvierte en tu equipo y lleva tu empresa al siguiente nivel con nuestra formacion bonificada!

Somos Centro Inscrito en el Registro Estatal de Entidades de Formacion con el N” de Registro: 12271 cumpliendo
con todos los requisitos estipulados en la Ley 30/2015. Por esta razon, si estas trabajando, tu empresa puede bonificar
esta accion formativa a través de la Fundacion Estatal para la Formacion en el Empleo (FUNDAE). jConsultanos y

estaremos encantadas de informarte!

¢Por qué deberia formar a mi equipo?

No te lo decimos por ser un centro de formacion, te lo demostramos con los beneficios para tu empresa y para tu equipo.

P AUMENTA TU
’ PRODUCTIVIDAD

Alguien verdaderamente vale cuando
sabe encontrar el modo de hacer
algo bien y en menos tiempo.
Nuestra formacion se centra en darle
a tu equipo las herramientas que
necesitan para poder desempenarse
tanto con eficiencia como con
eficacia.

®) AHORRA DINERO

Es bien sabido que tener a alguien
que no se sabe desempenary le

faltan conocimientos en la plantilla
©5 mas costoso que no tenerlo.
Forma a tu equipo y asegurate de
que las personas que respaldan tu
negocio lo saben hacer y generan
el valor que buscas.

FOMENTA LA
INNOVACION

Ya te lo contabamos al principio,
cuando nos estancamos hay que
buscar nuevas formas de
avanazar, ahi es donde nace la
innovacion. Queremos que cada
persona que se forma con
Talentia sea capaz de seguir
adelante para lograr resultados.

MEJOR RENDIMIENTO
INDIVIDUAL Y GRUPAL

Es un hecho, estar rodeado de
personas capaces ayuda a trabajar
mejor: los companeros saben
ayudarse, se coordinan mejor y todo
funciona con mayor agilidad. Al
acabar nuestros cursos lograras que

LU equipo sea eso mismo, un equipo.

MAYOR MOTIVACION Y
COMPROMISO

Gracias a nuestro apoyo y recursos,
tu equipo obtendra las
herramientas practicas que
necesita para desarrollar su labor.
Esto le ayudara a cargar sus
baterias con la motivacion que
buscas y aumentar su
compromiso con tu empresa.

RETEN EL TALENTO

Que alguien que vale se vaya es
de lo peor que te puede pasar.

No dejes escapar a los/as mejores
miembros de tu plantilla y
demuestrales tu compromiso por
potenciar su trayectoria, talento y
bienestar nutriendo su
crecimiento profesional.
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